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ON TRAVEL

Turismo rural, de
aventura, acessivel e
sustentdvel, na Rede dos
Sonhos Hotéis Fazenda

ON THE TABLE
Deliciosas focaccias
toscanas em Sdo Paulo

”

P ESFE 2025

Grupo ON Media
apresenta programacao
gue celebrarag

20 anos do evento

LOPOTENCIAL
E OS DESAFIOS
DO TURISMO
BRASILEIR._
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Alexandre Sampaio e Toni Sando,
referéncias no setor deturismo e _
eventos, fazem um balanco de 2024
e ingicam as tendéncias que devem
regeno ano de 2025 ___—

Par Luciana &
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"0 SEGMENTO MICETENDEA
CRESCER COM A RETOMADA DE
ENCONTROS INTERNACIONAIS

O turismo € uma das grandes forgas econdmi-
cas do Brasil, movimentando cadeias produtivas,
gerando empregos e fortalecendo a imagem do
pais como um destino global de experiéncias Oni-
cas. Em um cendrio marcado por diversidade cul-

tural, belezas naturais incompardvels, e geracdo de
negdcios, o setor tem um papel estratégico no de-
senvolvimento socicecondmico, contribuindo para

NO BRASIL E A AMPLIACAO DOS
CENTROS DE CONVENCOES
EM DIVERSAS CAPITAIS. A
UNEDESTINOS, POR EXEMPLO.,

LANCARA NO PRIMEIRO SEMESTRE
DE 2025, O OBSERVATORIO DE
EVENTOS E UMA PLATAFORMA

o crescimento de cidades e regides inteiras.

Com a retomada plena das viagens e eventos
presencigis, o setor mostrou resiliéncia e inovagdo,
apresentando sinais claros de fortalecimento e recu-
peracio. Para Toni Sando, Presidente-Executivo do
Visite SGo Paulo, Presidente da Unedestinos = UniGo
Macional de CVBs e Entidades de Destinos, e mem-
bro da Academia Brasileira de Eventos e Turismo, “a
unido das entidades setoriais, sindicaois e de destinos,
como os Conventions Bureaus foram fundamentais
para a recuperacde de toda codeia produtiva junta-
mente com a continuagdo do Progroma Emergen-
cial de Retomada do Setor de Eventos (Perse)"”.

Alexandre Sampalo, Presidente da FEHA - Fede-
ragfio Brasileira de Hospedagem e Alimentogdo, foz
guest8o de reforcar os dodos da Federacio do Co-
meércio de Bens, Servicos e Turismo do Estado de S8o
Faulo (FecomerciosP), gue apontam um crescimento
de R 2035 bilhdes em 2024, "0 montante represen-
ta uma alta de 4,2% nas receitas em relacdo oo ana
passado e um recorde absolute da serie historica (o
melhor resultado anterlor foram os R$ 198 bilhdes re-
gistrados em 2014, no ano da Copa do Mundo no Bra-
sil)”, diz. Outro saldo positivo citado por ele é o levan-
tamento da Agéncia Nacional da Aviagdo Civil (Anac),
que mostra que o numero de passageiros em voos
domesticos cresceu 4.3% entre Janeiro e setembro de
2024, "No perlodo, foram transportadas 68,7 milhSes
de pessoas, demonstrando uma retomada do setor
dentro do territdrio nacional. "Ha, porém, uma outra
tendéncla gue tem se verificado que sfio as viogens
porg destinos proximos, num raio de 500 km, otraveés
do modal rodovidrio. Uma alternativa muito popular
na época da pandemia que se consolidou entre os
brasileiros”, completo.

Toni Sando

ON BUSINESS

Para ele, dois fendmenos paralelos e essenciais
contribulram para os bons resultodos. o aumento
dos investimentos de empresas, gue, em correlagdo
com o bom ritmo do Produto Interno Bruto (PIB),
estdo expandindo gastos em viagens corporativas,
o que reforco o crescimento de feiras e eventos em
grandes centros do pals, sobretudo em 580 Paulo,
e a alta significativa da demanda de consumidores
por servicos turisticos.

Cendrio internacional

Para Toni Sando, em 2024 o turismo avancou
na frente internacional com uma maior integra-
¢80 entre setor publico e privado. "A Embratur fez
um trabalho integrado com os destinos brasileiros
retomando sua presenca ngs principais feiras do
mundo, com novo portal, dados e andlises técnicas
para tomada de deciso e camponhas dirigidas
Em Sdo Poule, a integrac@o da Secretaria de Turis-
mo e Viagens (Setur-SP} com o Visite SP Conven-
tion Bureau foil um case de sucesso, com mais de
12 voltas ao mundo promovendo o Estado de Sdo
Paulo com roadshows, felras e campanhas publici-
tarias, inclusive com o langamento do stopover em
parceria com a ABEAR - Associac@o Brasileira das
Empresas Aéreas”, discorre

Alexandre Sompalo pondera gue este € um dos
grandes desafios para atingir a relevancia que o
setor deseja, sendo preciso oumentar os investi-
mentos na divulgaco dos atrativos do pais no ex-
terior. "Haoje, o Brasll recebe 7 mithdes de turistas
estrangeiros por ano, nimero que € apenas uma
fracdo dos 100 milhdes que visitam o Franca e dos
85 milhdes que vio & Espanha anualmente e abai-
%0 de destinos tropicals semelhantes, como o Méx-
oo, que recebe 42 milhdes de visitantes anuals, e o
Tailandia, com 28 milhdes”®, reflete.

O turismo no Rio de Janeiro reforcou sua atroti-
vidade cormo desting global registrando urm aumen-
to de 25% nas visitas no primeiro semestre de 2024,
em comparagdo com o mesmo periodo de 2023, se-
gundo a Embratur. "Este foi o maior registro historico
para o perlodo, atrds apenas de 2014, ano da Copo
do Mundo, guando o Rio recebeu mais de 963 mil tu-
ristas estrangeiros e mostra gue o turismo na cidade
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e paoliticas de incentivo 4 aviacdo regional tambem
estfio em alta, “Veremos este ano o expansdo de fes-
tivais gastronomicos e o fortalecimento de bares e
restaurantes de cozinha regiocnal, contribuindo para
a imagem do destino, como exermplo da iniciativa Sa-
bor S8o Paulo, realizada pela Setur-SPT, relata Toni,

Por fim, o Presidente da FBHA, Alexandre Sam-
paio, refor¢a a importdncia de o pals construir um
arcabougo juridico e tributdrio gue garanta com-
petitividade ao setor. "A reforma tributdria aprova-
da na Camara dos Deputados com um parecer da
Comissdo de Assuntos Economicos sugerindo a in-
clusdo de uma reducBo de 60% na allguota paga
atuglmente e que aguarda votacdo no Senad e g
promulgacdo da nova Lei Geral do Turismo foram
marcos importantes para o desenvolvimento do
setor, Esperamos a adocdo de uma tributacio com
regras simples e justas, que possa contribuir para
a geracdo de renda, maonutengdo de empregos &
seguranga juridica”, analisa Alexandre. E completa:
“A Lei Geral do Turismo gprimorou mecanismos gue
conectam o Brasll &s praticas internaclonais, entre
eles, a facilitacto para investimentos estrangeiros, o
uso do Fundo Nacional de Aviagdo Civil para com-
panhias aéreas rencvarem frotas, abastecerem nos
ageroportos da Amazdnia Legal e financiarem pro-
|etos de combustiveis renovdveis, além da formali-
zacfo de agricultores no cadeia de prestadores de
servigos turfsticos. Entretanto, o novo marco legal
perdeu uma chance ao ndo priorizar temas trans-
formadores, como a regulomentacdo das platafor-
mas de vendas de hospedagem, o que consolidaria
uma clara visdo de futuro para o turismo no Brasil”

Para ele, caberd &s futuras politicas estaduais
e municipais de turismo a priorizacdo de investi-
mentas, da melhoria do ombiente de negocios e de
programas gue levemn a transformacdo digital, oo
desenvolvimento de novas habilidodes em profis-
sionais do turismo, e, principalmente, a parcerias
para fomento & inovagdo para melhorar a experi-
éncia do turistam
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MICE COMTODOS SEUS DESTINOS
ASSOCIADOS ENVOLVIDOS NA
OFERTA DE SOLUCOES PARA
REALIZACAO DE EVENTOS™

GREGOAY GRIGDALGL

val além dos nomeros de visitantes, envolve tambeém
o capacidade de inovar nas experiéncias culturais e
valorizar a autenticidade local”, analisa Sampaio,

Tendéncias para 2025

O Brasil tem todas as qualidades para satisfa-
zer as expectativas dos vigjantes em 2025 que, se-
gundo Sampaio, "querem fazer viagens sustentd-
vels que os levem para destinos inexplorados, que
tenham uma infraestrutura focada no turismo de
bem-estar e um pargue gastrondmico forte, alem
de oferecerem experiéncios hiper personalizadas,
agliadas & tecnologia e conectividade, disponibili-
zando atracdes para uma tendéncia que cada vez
fica mais forte, as viagens multigeracionais™.

Para ele, o Brasil pode ser um modelo de de-
senvolvimento sustentdavel para o mundo. "Poréem,
o concelto de ‘turlsmo sustentdvel’ val muito alem
de evitar o uso de pldstico, utilizacdo de energio
glternativa ou apoiar a economia local. Abrange
iniciativas mais profundas, como neutralizacdo de
carbong, apoio a comunidades indigenas e conser-
vacdo de ecossistemas locais®, diz. “'Destino bom
para o turista & destino bom para o cidadds'. Essa
frase andnima traduz de forma direta que o turis-
rmo sustentdvel valoriza e deve preservar o desting,
gerar empregos, sempre estimulando e respeitando
a cultura e a produgo local. E importante frisar os
objetivos fundomentais que constituem a esséncia
fundamental do turismo da ONLU: melhorar o bem-
estar dos individuos, salvaguardar o ambiente
natural, estimular o gvango econdmico e promover
a harrmonia internacional”, completa Alexandre.

Além da sustentabilidade, Tonl Sando reforgo
que “prdticas responsdveis e politicos de inclusdo
social, tornando as viagens acessiveis a publicos
diversos, tambeém serdo tendéncia em 2025, jun-
to de investimentos em Infraestrutura turistica, em
capacitac@o profissional e em novas tecnologias,
como ferramentas de reserva e engajamento onli-
ne ginda mais personalizadas, inteligéncia artificial
na gestfio de destinos e adogdo de plataformas
para experiéncias imersivas.”

Uma maior valorizocdo das experieéncias regio-
nais, com programas de fomento o turismo local

*SER SUSTENTAVEL
NAO E SOMENTE UMA
QUESTAO DE MODA. E UMA
MEDIDA ESTRATEGICA
QUE GARANTIRA NOSSA
COMPETITIVIDADE EM TODOS

OS NIVEIS. E FUNDAMENTAL QUE

ESTABELECAMOS. ENQUANTO
ESTAMOS EM PROCESSO DE
CRESCIMENTO, BASES SOLIDAS

PARA O FUTURO QUE QUEREMOS,

NAO SO PARA O SETOR, MAS PARA

O MUNDO EM QUEVIVEMOS™.
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