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Presidente da Unedestinos destaca
capacitacao como chave para
recuperacao do Turismo

faz um alerta sobre a falta de mao de obra especializada e sobre o impacto
disso no setor

PANROTAS / Pedro Menezes

IEETNEE. presidente da Unedestinos

LIEEELLE, presidente da Unedestinos, avalia que a alta temporada de vero trara
resultados positivos para o Turismo no Brasil, mas alerta que a falta de mao de obra

especializada @ um obstaculo gue exige atencdo. Ele defende que investimentos em
capacitacao sao fundamentais para garantir o crescimento sustentavel do setor.

Entre outubro de 2024 e janeiro de 2025, o Turismo deve gerar 76,5 mil empregos
temporarios, o maior numero desde 2015 No mesmo periodo, o setor prevé faturar
RS 157,74 bilhées, sequndo analise da CNC (Confederacdo Nacional do Comércio
de Bens, Servicos e Turismo). Apesar dos bons indicadores, Sando destaca que o
setor ainda enfrenta dificuldades para atender a crescente demanda com eficiéncia.

A pandemia causou perdas profundas,
incluindo a saida de profissionais
qualificados que migraram para outros
setores. Agora, com a retomada, destinos
enfrentam desafios para encontrar mao
de obra especializada. Por isso, e crucial
investir em treinamentos e criar
estratégias para atrair talentos, alem de
integrar tecnologias que otimizem as
operacoes”

IEHEEEE. da Unedestinos

Esforcos pela capacitacao

A Unedestinos, que reune 45 Convention & Visitors Bureaux, tem atuado para
minimizar esses desafios, promovendo programas de capacitacao em todo o Pais. A
entidade organiza anualmente o UneCongresso, evento voltado aos associados que
visa fortalecer o networking e compartilhar boas praticas entre destinos turisticos.

Além disso, a entidade desenvolve acdes regionais para disseminar conhecimentos
tecnicos, incentivar o uso de tecnologias e aumentar a colaboracdo entre os CVBs.
Sando enfatiza que a capacitacao vai alem da solucdo de problemas imediatos. "Trata-
se de uma estrategia para valorizar os profissionais e garantir uma recuperacao solida
e sustentavel no longo prazo’, disse.

Para ele, o cenario atual @ também uma oportunidade de transformacao. "O Turismo
no Brasil tem um potencial gigantesco, mas precisamos preparar pessoas e estruturas
para atender a demanda crescente com qualidade. Isso exige um esforco conjunto
entre empresas, governos e instituicoes educacionais. A capacitacao € a base desse
processo’, concluiu.
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